
Washington Healthplanfinder ມີ ທາງເລືອກ 

ການຊ່ວຍເຫ ື ອລູກຄ້າເຫ ົ່ ານ້ີທັງໝົດທ່ີພ້ອມໃນການຕອບຄ າຖາມຕ່າງໆ 
ກ່ຽວກັບໃຜແດ່ສາມາດຂ ສະໝັກ, ການຊ່ວຍເຫລືອທາງການເງິນທ່ີມີ, ວິທີຊ້ື ແລະ 

ປຽບທຽບແຜນສຸຂະພາບ, ແລະ ອ່ືນໆ. 
 

ທ່ານສາມາດຊອກຫາ ການຊ່ວຍເຫ ື ອນ້ີຜ່ານ ເຄ່ືອງມືຄ້ົນຫາ 
ການຊ່ວຍເຫ ື ອລູກຄ້າທ່ີມີໃນ Washington Healthplanfinder 

ແລະແອັບWAPlanfinder. 

ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບໜ້າຕ ່ ໜ້າໄດ້ແນວໃດ 

• ອະທິບາຍໃຜສາມາດຂ ສະໝັກ, ການສະໝັກ ແລະ 

ກົດລະບຽບໂປຣແກຣມ 

• ຊ່ວຍທ່ານເຂ້ົາໃຈຜົນປະໂຫຍດແລະຄ່າໃຊ້ຈ່າຍຂອງແຕ່ລະແຜນສຸຂະພາບ 

• ປົກປ້ອງຄວາມລັບແລະ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງທ່ານ 
• ສະໜອງການເຂ້ົາເຖິງວັດທະນະທ າ, ພາສາ ແລະ ການເຂ້ົາເຖິງຂອງຄົນພິການ 

ນ້ີຄຼື ວິທີ ທ່ີການຊ່ວຍເຫ ຼື ອລູກຄ້າສາມາດຊ່ວຍ 

ສ າລັບຄ າຖາມເພ່ີມເຕີມ, ກະລຸນາໂທ 1-855-WAFINDER (1-855-923-4633) ຫລື ອີເມວຫາພວກເຮົາທ່ີcustomersupport@wahbexchange.org 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

ຕ້ອງການຊ່ວຍເຫ ຼື ອ ຫລຼື  ມີຄ າຖາມ? 

ມີທາງເລືອກການຊ່ວຍເຫ ື ອທ່ີແຕກຕ່າງກັນເພ່ືອຊ່ວຍທ່ານ ທ່ານຕ້ອງ ສະໝັກ ການຄຸ້ມຄອງສຸຂະພາບ. 

 ທາງເລຼື ອກ ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອລູກຄ້າ  

ບ ລິການດ້ວຍຕົນເອງຂອງລູກຄ້າ 
 

 

ນາຍໜ້າ 
 

 

ຜູ້ນ າທາງ 
 

 

ສູນ ຊ່ວຍເຫ ຼື ອລູກຄ້າ 
 

 

ສູນ ຊ່ວຍເຫ ື ອລູກຄ້າຂອງ Washington Healthplanfinder ແມ່ນພ້ອມໃຫ້ບ ລິການຈາກວັນຈັນ - ສຸກ (ແລະບາງວັນເສົາອາທິດ, 

ຂະນະຊ່ວງການສະໝັກແບບເປີດກວ້າງ) ເພ່ືອຊ່ວຍທ່ານກ່ຽວກັບຄ າຖາມຂອງທ່ານ, ການແກ້ໄຂບັນຫາການສະໝັກ, ແລະ ອ່ືນໆ. ສູນ 

ຊ່ວຍເຫ ື ອລູກຄ້າມີໃຫ້ທ່ີເບີ 1-855-WAFINDER (1-855-923-4633). 

ຜູ້ນ າທາງແມ່ນໄດ້ຮັບການອົບຮົມ ແລະ ເປັນຕົວແທນທ່ີຮັບຮອງແລ້ວ ທ່ີສາມາດຊ່ວຍທ່ານສະໝັກ ການຄຸ້ມຄອງສຸຂະພາບຜ່ານ Washington 

Healthplanfinder. ຜູ້ນ າທາງຕ້ອງບ ່ ລ າອຽງ, ແລະຂະນະທ່ີພວກເຂົາແນະນ າທ່ານຜ່ານຂະບວນການສະໝັກ, 

ພວກເຂົາອາດບ ່ ສ່ົງເສີມທ່ານໃນການສະໝັກ ແຜນສຸຂະພາບສະເພາະໃດໜ ່ ງ. 

ນາຍໜ້າທ່ີມີໃບອະນຸຍາດທ່ີລົງທະບຽນຜ່ານ Washington Healthplanfinder ແມ່ນມີໃຫ້ເພ່ືອຊ່ວຍບຸກຄົນ ແລະ ນາຍຈ້າງຊອກຫາ 

ແຜນປະກັນໄພທ່ີເໝາະສົມ. ນາຍໜ້າແມ່ນຊັບພະຍາກອນທ່ີມີຄວາມຮູ້ທ່ີສາມາດໃຫ້ທ່ານກ່ຽວກັບຂ ້ ມູນແຜນສຸຂະພາບ ແລະ ການແນະນ າ. 

ເຄ່ືອງມືແລະ ເຄັດລັບ ການແກ້ໄຂບັນຫາແມ່ນມີໃຫ້ໃນເວັບໄຊສະໜັບສະໜູນຂອງ wahbexchange.org, Washington Healthplanfinder. 

ທ່ີນ້ີທ່ານຍັງສາມາດຊອກຫາ ຟອມ ການກວດສອບຢືນຢັນ, ຄ າຖາມທ່ີຖາມເລ້ືອຍໆ, ແຜ່ນຂ ້ ມູນຂ ້ ເທັດຈິງ ແລະ 

ຂ ້ ມູນອ່ືນໆທ່ີສ າຄັນໃນການຮັກສາໄວ້ ການຄຸ້ມຄອງສຸຂະພາບຂອງທ່ານ. 

wahealthplanfinder.org 1-855-WAFINDER 1-855-923-4633 ແຜ່ນຂ ້ ມູນຂ ້ ເທັດຈິງ 

ຮັບການຄ ້ມຄອງ. ຍັງຄົງຖຼື ກຄ ້ມຄອງ. 

ການຊ່ວຍເຫ ື ອລູກຄ້າ 

mailto:customersupport@wahbexchange.org

